
規範に沿って生きる。支援を求め声を上げる。

Westinghouseグローバル倫理と懸念 Helplineは独立して管理されており、24時間365日利用可能
です。すべての事案は機密を維持して報告できます。Westinghouseには、誠意をもって提起された懸
念に対する報復を決して許さないというポリシーがあります。

グローバル

倫理と懸念
 グローバル倫理と懸念のヘルプライン（Global Ethics and Concerns Helpline）
は、Westinghouseの従業員がビジネスパートナーへ質問やコンプライアンス違反（例えば、独
占禁止法に関する問題、政府職員への賄賂、商業的な腐敗、財務上の詐欺、および非財務記録の
改ざんなど）を内密に報告したりするために設けられたものです。  

ベルギー 
手順 1: にダイヤルします  0-800-100-10 
手順 2: 次の番号を入力します 8442384380 
 

カナダ  
1-844-238-4380  

中国    
400-120-8512

フランス  
手順 1: にダイヤルします   
     Telecom - 0-800-99-0011 
     Paris Only - 0-800-99-0111 
     0-800-99-1011 
     0-800-99-1111 
     0-800-99-1211 
     Telecom Development - 0805-701-288 
手順 2: 次の番号を入力します 8442384380

ドイツ   
手順 1: にダイヤルします  0-800-225-5288 
手順 2: 次の番号を入力します 8442384380

イタリア     
手順 1: にダイヤルします  800-172-444 
手順 2: 次の番号を入力します 8442384380

日本   
手順 1: にダイヤルします   
     NTT - 0034-811-001 
     KDDI - 00-539-111 
     Softbank Telecom - 00-663-5111 
手順 2: 次の番号を入力します 8442384380

韓国  
手順 1: にダイヤルします  
     Dacom - 00-309-11 
     ONSE - 00-369-11  
     Korea Telecom - 00-729-11 
手順 2: 次の番号を入力します 8442384380 
 

スペイン    
手順 1: にダイヤルします 900-99-0011  
手順 2: 次の番号を入力します 8442384380 

スウェーデン   
手順 1: にダイヤルします 020-799-111  
手順 2: 次の番号を入力します 8442384380 
 

ウクライナ   
手順 1: にダイヤルします  0-800-502-886 
手順 2: 次の番号を入力します 8442384380 
 

英国 
手順 1: にダイヤルします 0-800-89-0011 
手順 2: 次の番号を入力します 8442384380

米国   
1-844-238-4380

ヘルプラインの電話番号: 
www.wecconcerns.com

ethicsandcompliance@westinghouse.com

Global Ethics & Compliance Organization 
Westinghouse Electric Company LLC 
1000 Westinghouse Drive 
Cranberry Township, PA 16066-5528 
 



規範に沿って生きる。支援を求め声を上げる。

どのような問題について、グローバル倫理と懸念の
ヘルプライン（Global Ethics and Concerns 
H e l p l i n e）を利 用して報 告すれ ばよいですか ?  
以下は、報告されるべき事例になります。贈収賄と腐
敗、会計、会社資産の不正使用、およびその他法律、規範

（グローバル倫理規範）またはポリシー違反の疑い。雇
用に関する案件、例えば業績レビューや評価向上に関
する同意できないような件は、人事部および事業所の
管理部を通すほうが早く処理されるでしょう。 

ヘ ル プ ラ イ ン（ H e l p l i n e ） に
電 話 す る と ど う な り ま す か ?  
全 ヘルプライン（H e l p l i n e）は、第 三 者が応 答し、
この 第 三 者 があ なたの 懸 念 に 関する情 報 を収 集
し、Westinghouseのグローバル倫理とコンプライ
アンス（Global Ethics and Compliance）が内密
に確認できるよう報告を送信します。内部監査、法
務、セキュリティ、グローバル従 業 員の懸 念プログ
ラム（Global Employee Concerns Program）、 
グローバル倫理とコンプライアンス（Global Ethics 
and Compliance）、および/または独立の第三者機関
の人事部から独立して、訓練を受けた客観的な調査官
が、懸念のすべてを調査します。

匿 名 で 問 題 を 報 告 で き ま す か ?  
法律で許可されている場所であれば、懸念を匿名で提
出できます。報告者の個人特定情報は、保護され適切
な調査を実施することを目的として知る必要のない人
には開示されません。報告者は報復から保護されます。  

懸 念 を 提 起 し た こ と で 、 報 復 さ
れ る こ と は あ り 得 る で し ょ う か ?  
誠意をもってアドバイスを求め、懸念を提起し、または調
査に協力する者は、その懸念が立証されなかったとして
も、報復を受けることはありません（ただし、その従業員
がわざと偽の申立てをし、偽のまたは誤解を与えるよう
な情報を与えたり、悪意をもって行動したりした場合は、
この限りではありません）。報復の疑いがある場合はい
かなるものも即座にグローバル倫理とコンプライアンス

（Global Ethics and Compliance）に報告されなけ
ればなりません。

報 告 を 提 出 し た 後 、ど う な り ま す か ?  
ヘルプライン（Helpline）の管理者は、あなたの報告を
Westinghouseグローバル倫理とコンプライアンス組織

（Global Ethics and Compliance organization）
に転送し、これにより誰が調査を実施するのが決定され
ます。調査官は、追加情報を得るために報告者に連絡し
ます。調査チームは、適切な文書とデータを収集し、目撃
者と関係当事者である可能性のある者から聞き取り調
査を実施します。 

調 査 の 結 果 は ど の よ う に わ か り ま す か ? 
ヘルプライン（Helpline）に連絡すると、パスワードを作りセ
キュリティ質問に答えるように言われます。次に、機密コード
が与えられるので、これを使って再度電話をするかまたはオ
ンライン報告にアクセスすれば、あなたの調査のステータス
または結果について、更新を受け取ることができます。 

W e s t i n g h o u s e が 私 の 懸 念 を 調 査 す る
の に は ど の ぐ ら い の 時 間 が か か り ま す か ?  
当社の目標は、30日以内に全調査を完了することです。ただ
し、複雑な調査にはより長時間かかる場合があります。  

調 査 の 結 果 に 満 足 が い か な い
場 合 は ど う す れ ば よ い で し ょ う ?  
全調査は、適用法とWestinghouseのポリシーに従って実
施され、グローバル倫理とコンプライアンス組織（Global 
Ethics and Compliance organization）により監督され
ています。 調査の結果に同意できない場合、コンプライアン
スに関する最高責任者（Chief Compliance Officer）に直接
懸念を提起することができます。  

私 は 欧 州 連 合 に い ま す が 、私 の 報 告 の 個 人
デ ー タ に は ど うし た ら ア ク セ ス で き ま す か ?  
プロセスの間に収集されたあらゆる個人データおよびそ
の移転については、適切なデータプライバシー法に従って
取り扱われます。グローバル倫理とコンプライアンス組織

（Global Ethics and Compliance organization）に連絡
することで、あなたの個人データへのアクセスを要請できま
す。 


